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Spettabile

Centro Operativo di Cagliari Azienda U.8.L. 5 ORISTANO

05032 ASSEMINI « Z.1. Macehiareddu via Carducci, 35

Tel. 070 247331 - Fax 070 247370 09170 — Oristano (OR)

y c¢d,  Direzione Generale

Allegaton. <% __ alla delifs ; p.¢. Ingegneria Clinica / Ufficio Tecnico
n del NPT
composto din. &

ANTICIPATO VIA FAX

Vsrif. . Nsrif . CAG/CONTR-5AT-ASLS/OR Assemini 21/09/10

OGGETTO: Proposta Contratto di Assistenza Tecnica e Manutenzione sui
ventilatori polmonari domiciliari.

.Con la presente ci pregiamo softoparre alla Vs attenzione, vista la scadenza al 31/10/10 dei contratto, la nuova
proposta per |'assistenza tecnica ¢ manutenzione dei ventilatori polmonari domiciliari, f
* wilida per il periode Q111700 ~ 31700411, @l fine di garantire la piena efficienza e funzionalita dei presidi ventilatori
forniti da Vivisol Srl in dotazione ai Vs assistiti a domicilio ¢/o nei repart] ospedalieri detla Vs ASL.
A tal uopo alleghiamo I'elenco agglomato dei ventilatori attualimente di Vs proprieta che necessitano di manutenzione
periodica & assistenza teenica.

1iL G MOGORELLA IN-EXSUFFLATOR 1185 08/01/2002 A
21¢A SANTA GILUSTA SOMNOSMART 8527 10/06/2003 | &

3 AP ORISTANG IDEA SERENA VS0208025 10/07/2003 | A

4 AP ORISTANG IN-EXSUFFLATCR 11490 10/07/2003 | &

5 [P. VB ZEDDIANI SOMNOSMART 12204 26/04/2004 | £
CRENY CABRAS SOMNOSMART 2 3611 g2/08:2008 | &

7 |C.6. S.CATERINA-CUGLIER! | IDEA INTEGRA VSI0503064 28/10/2005 | &

8 |P.E NURACH] IDEA INTEGRA VEI0602066 PBMO/Z005 | A

g lc.c. ORISTANO SOMNOSMART 10210 141112005 | ©
1014 A TRAMATZA AUTQSET 082 20050452802 n4/01/2008 § ©
11 1M A SIMAXIS SOMNOSMART 2 5631 15/02/2006 | =
121B.P. BARATIL! S.PIETRO SOMNOSMART 2 apg2 21/04/2006 | © :
13| PG MILIS ELISEE" 150 EL2D0602055 1740712006 | ~
14| P G, MiLiS ELISEE 150 EL2D0803016 17/07/2008 | A
15 | M. M. SIMAXIS IDEA ULTRA VEU0EL5109 2O/06/2006 | A
16!L.D. SORRADILE IDEA ULTRA VSUD508165 0B/03/2007 | &
171C A M ORISTANG IN-EXSUFFLATOR 4746 01/02/2007 | &
418 M. F, ALES IN-EXSUFFLATOR 4147 26/03/2007 | A
12]D.5 SIAPPIGCEA ELISEE' 1580 EL2D0511078 26/03/2007 | &
20]p.8 SIAPPICCIA ELISEE' 150 EL2D0&11062 2EI03/2007 | A
211L. 0. SORRADILE |IDEA ULTRA VELIG5050534 14/06/2007 | A
221 B M. | SCANOMONTIFERRO IN-EXSUFFLATOR 5282 11/07/2007 | A
23IMR NAREOLIA IDEA INTEGRA VSIOs08216 1 | 17/03/2008 [ A | .
i24 P.E. NURACHI IDEA INTEGRA \/SI0607108 29/12/2008 | &

VIVISOL il » CAPITALE SOCIALE EURO 2,600.000,00 INT, VERS. - SEDE LEGALE MONZA (M1), VIA BORGAZZI, 27 i g
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25 b A GHILARZA IN-EXSUFFLATOR 4742 | 16/02/2009(2) | &
26 |A.P. ORISTANO IDEA INTEGRA VSI0611207 | 17/02/2008(2) | A
27(¢.D. ZERFALIU IDEA ULTRA VEUO408107 | 16/11/2009(2) | A
2815 G, RIOLA SARDO VPAP 1ll ST ON 20081141176 13/05/2008 | A
29 P F. CUGHLIERI ELISEE' 150 EL200607102 | 18/03/2008(2) [ A
30 IV.F. L, SCANOMONTIFERRG GPAP 20 02950 16052000 [
31|M. 0 RIOLA SARDO SOMNGSMART 2 II678 2zindi2008 | O
32 |Ls PAULILATING IN-EXSUFFLATOR 008008 18/05/2008 | A
33|C.F SCANOMONTIFERRD CPAP 20& 03578 25/08/2008 | ©
34|5.E.R. SOLARLISSA ELISEE’ 150 ELZD0512106 | 12/08/2008(3) | A
5GP PALILILATING ELISEE" 150 EL2D0A12100 | 18/05/2010(3) 1A
BIFF BARATIL| 8.PIETROD VPAP | T 20020244550 25062010 | A
371c.P. PAULILATING ELISEE' 160 EL2006041%4 | 16/05/2010(3) | A
38 I gar ALES ALES IDEA ULTRA VSUGRI 058 [ 1805 Y A
39 | saF ALES ALES [DEA ULTRA VEUE 10160 | 18/68M 012 A
4018 1IN, ORISTAND VI VSIiDan7 182 20/08/2010 | A
411A R CABRAS IN-EXSUFFLATOR 007453 13082010 | A
42 | PROTES! CRISTAND IDEA SEREMA VEGFEDAD | 1mnsnoines | A

Nell"arco del periodo contrattuale, la lista dei ventilatori sooposti a assistenza tecnica non sara modificata. Sara invece
cura della Vs spett.le ASL comunicarci in maniera tempestiva ogni cambio utente, p.e. a seguito nuova assegnazione di
apparecchio sanificato, al fine di poter garantire sempre Ia massima puntualita nel servizio,

Le opzioni che seguono 1engana conio della “criticitd” del paziente e della rerapia loro assegnata, proponendo :

o un’assistenza di fipo Full Risk per quelle apparecchiamure (tipo A) assegnate ai pazienti ¢che non possono
rinunciare alla ventilazions, considerate quindi salvavita, per i quali un’interruzione, dovuta & un’eventuale
malfunzionamento, metterehbe a grave rischio la salute del pazients;

« Un'assistenza di tipo Preventivo per quelle apparecchiature (tipo ), che non necessitano di mianuienzione
continua ma di un sala controlle annuale per la verifica del comerto funzionamento, come previste dal

fornitore,

OPZIONE per ventilatori di tipo A

PROPOSTA DI ASSISTENZA TECNICA E MANUTENZIONE FULL RISK
CANONE ANNUO 1152,00 Euro/app. + iva 20% Assistenza Tecnica
Ala data della proposta rientrano in questa categoria n. 32 apparecchi per un tuale di E. 3686:4,00)

La manutenzione full risk comprende n. 3 visite/anno programmate, a carattere quadrimestrale, che prevedono le
seguenti operazioni di manutenzione ordinaria.

¢ verifica ed eventuale sostituzione, come prevista dal fabbricante, delle valvole, delle ventose di non ritorno,
delle guamizioni ad anello del bloceo pneumatico e del compressore di PEEF; ‘
verifica del sistema di rilevamento della pressione prossimale e/o del sensore di flusso:
controlio della funzionaliti degli allarmi e delle spie di segnalazione; )
controllo 2d eventuale sostituzione del filtro interno della turbina & del filtro antipolvers;

controlla defla commurazione dell*alimentazione eleftrics;

verifica ed eventusle sostituzione della batteria interna;

verifica del complesso deile connessioni pnevmatiche;

controllo deila compliance del paziente;

pulizia esterna dell’apparecchiamra;
verifica elettrica (una nalP’arco del periodo contrattuale)

VIVISOL srf - CAPITALE SOCIALE FURQ 2,600.000,00 INT. VERS, - SEDE LEGALE MONZA (M1}, ViA BORGALZZ!, 27
R, 53003 (TRIBUNALE DI MONZA) « RE.A. 1351697 MILANO - COR, FISC, 03903120631 . P.IVA 02422300968
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Inoltre sona compresi nel canone annuale i seguenti servizi:

o jnterventi tecnici a ceratiere d'urgenza, i quali verranno effettuati entro il pit breve tempo possibile e
comunque non oltre i termine massimo di 24 ore dalia chiamata;
la eventuale sostituzione di pezzi di ricambio senza limid di spesa;
la temporanes sostituzione del ventilatore, senzs limitj di_tempo & senza aleun anere aggiuntivo, con
apparecchiatura dello stesso tipo, qualora ["intervente richieda il wasferimento ad altra sede, diversa dal
domicilio dellwente efo del reparto utilizzatore,

o ladisinfazione ¢ rigenerazione del ventilatore che dovrd essere trasferito da un urilizzatore ad un altro;

N, B. I ventilator] inseriti in questa eateporia sono guelli assegnati ai paglenti “eritici® in_cui i presidio & considerato
salvavite. Vi invitiamo a segnalarci per iscritto tuite guelle sinaazioni_in cui if paziente & dotato di un solo ventilatore

o di provvedere ad assegnare allo stexsa un yentitgiore di riserva.

La Vivisol srl propone per questi utenti, il nolepgio di un respivatore di piSesva preprogrammato con fa terapia, che

-passa_parantire la_continuity ventllatoria 241/24h nel casl di guasti powirni ¢ nel plorni festivi, o comungue, el

tempa che imtercorre fri il puasto ¢ 'itervento def teenico,

CANONE MENSILE NOLEGGIO RESPIRATORE DI RISERVA : 250,00 Euro/app. + iva 20%

La VIVISOL declina_sin d’ora ogni responsabilith pey danni a cose o persone che si verifiching_nel periodo che
intercorre tra la segnalazione del guasto e 'arrive del tecnico. :

QPZAONFE per ventilatori di tipo C

PROFPOSTA DI ASSISTENZA TECNICA E MANUTENZIONE PREVENTIVA
CANONE ANNUO 132,00 Euro/app. + iva 20%
Alla data defln proposta rientrana in guesta eategoria n, 10 appareechi per un torale di E. 1320,08

La manutenzione preventiva comprende n, | visite/anno programmare, in cui sono previste le seguenti operazioni:

controllo della funzionalith degli allarmi e delle spie di segnalazione;

controlla ed eventuale sostituzione del filtro intemno della rurbina e del filiro antipolvere;
controllo della commutazione dell’alimentazione eletirica; '

verifica della 1aratura e deile pressioni terapeutiche;

controilo della compiiance del paziente;

pulizia esterna dell’apparecchiatura;

verifica eletirica (una nell'arco de! periodo conratuale)

= ® & ¢« v & B

Sono esclosi

gli interventi su chiamata; * :
il nolexgio eventuale di apparecchiatura dello stesso tipo, da dare in sostituzione zl paziente/reparto qualora
I"intervento richieda lo spostamenta in sede diversa da quella dell'utilizzatore:

* laaventuale disinfezione ¢ rigenerazione dell’apparecchiatura che debba essere trasferita ad altro utilizzatore;

+ Si intendono per interventi su chiamara, tuti quegli interventi extra programma (verifiche periodiche), richiest

direttamente dall'utente e/a dal reparto di riferimento, che dovessero essere necessari a garantite la perfena funzionalita
dei presidi ¢ che non potevana essere in aloun modo previsti o gvitati con la semplice manutenzion ordinaria.

VIVISCL sl - CAPITALE SOCIALE EURS 2.600.000,00 INT. VERS. - SEDE LEGALE MONZA (M1}, VIA BORGAZZ, 27
R 55005 (TRIBUNALE DI MONZA) - RE.A, 1351697 MiLANO - COD, FISC. 05903120631 . P.IVA 02423300968
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Tariffe Interventi extra;

diritto di chiamata: Euro
tariffa oraria; Eura
tariffa Kilometrica: Euro
noleggio al giorno: Euro
disinfezione (a corpo) Euro
pezzi di ricambio Eurs

60,00
80,00
0,50
3,00 {fino a un max di 300,00)
100,00
ai costo

Ogni intervento domiciliare dovrd essere preventivamente autorizzato dal Servizio Ingegneria Clinica ovvern lo stesso
poird farci parvenire, wamite consegnarart di fiducia, {"apparecchio da riparare direttamente c/o il centro Vivisol di

Cagliari. In questo caso non saranno imputati i costi vivi dell’intervent

o relativi alia trasferta dal tecnico.

La vivisol srl non porrd in questo caso sostituire "apparecchio guasto con uno di riserva.

La consegna dei verbali di intervento avrd cadenza quadrimestrale.

In caso di cessazione d’uso deliapparecchiatura da parte dell'utente, per qualsivoglia motive, sard cura della ASL
chieders per iscritto, almeno 10 gg in anticipo, anche a mezzo fax al n, 070-247370, la disinfezione e il controllo
funzionale della stessa, al fine di garantire la disponibility del presidio per on eventuale nuovo utilizzatore.
L’apparecchiatura sard ritirata/riconsegnata ¢/o il reparto ospedaliero di riferimento.

+  Modalitd di fatturazione € di pagamento:

Fatturazione canone quadrimestrale, pagamento 90 gz d.f.f.m.

La Vs spett.le asl 5 potra interrompere il servizio prima della scadenza naturale del
contratto prevista per il 31/10/11, qualora dovesse essere aggiudicata la gara di
service al momento in corso di preparazione. La richiesta di interruzione del servizio
dovra pervenire esclusivamente per iscritto e a mezzo fax. I servizi compresi

nel quadrimestre in corso alla data della richiesta (28/02/11 - 30/06/11-31/10/11)

verranna comunque eseguiti e I'importo del quadr

imestre fatturato. Nulla potra

essere preteso dalla Vs spett.Je azienda per tutte le prestazioni non ancora erogate

( non comprese nel quadrimestre ) alla data di richiesta di interruzione (p.e. verifiche

periodiche annuali e verifica elettrica annuale).

Specchio rigssuntivo valore cantrailo g scadenzs,

Tipo apparecchiatura  Canone annuale n, apparecchiature  Totale per tHipo
A 1482 32 36384
c 132 10 1330
TOTALE 42 38184
1 Quadrimostra 28/2 27 Loadriesgsize I 3° Quadrimestre 31/10
13728 4373H 12728

N.B.

La presente proposta di contratte ha valore di specifica delle “Condjzioni Particolari®.

7

Per tutte le alire clausole si rimanda alle “Condizion] Generali”_che alleghiamo, e che sono da ritenersi

parte integrante della medesima proposta.

La ASL 5 dovrh espressamente dichiarare di accettare tutie le clausole e condizioni contenute nella

presente proposta, alla quale dovra seguire regolare cont

In artesa di un Vs riscantro cogliamo l'nccasione per porgere

VIVISOL srl - CAPITALE SOCTALE EURO 2.600.000,00 INT, VERS, -8

ratto siglato dalle vispettive Direzioni,

distinti sabuti.

=
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Contratto per il Servizio di Manutenzione Apparecchiature

CONDIZIONT GENERALL

I} H Contratic per it ‘Servizio di Manutenzione Apparecchiature & applicabile solo ed unicamente per le upparecchiature noleggiate.
vendute o fornite in comodate duso da VIVISOL, oppure per quells apparcechisture di cul VIVISOL ha onenuto mandato per
I"assistenza post-vendita.

2y VIVIBOL si impegna, nei limid stebiliti dalle “CONDIZIONI PARTICOLARI™ del contratte specifico. ad assicurare un
controtle periodico delie apparecchisture oggetto del contratio, atraverso una serie di operazioni escguite da propri tecnici o de
personale terzo autorizzato, in modo da garantime un correlio funzionamento ¢/o segnalare all’UTILIZZATORE eventuali
anamalie in caso di necessitd, Per quanto non stabilito dal presente contratto si applicheranno le narme del codics civile relative
aliz (attispeciz dal comadato. del noleggio ¢ delln vendita,

3) La proposta di contratto & velida solo se fimara c timbrata per accernazione dal CLIENTE cd ha decarrenza & purtire dalla datn
indicata nelle “CONDIZIONI PARTICOLART™, che formano parte integrante del presente contrarto.

4} F espressamente fatte divieto al CLIENTE di modificare 1 pumera delle visite periodiche programmate. Ja durata ¢ l'inizio di
validitd de! contratzo offerto,

5) Sari cura del CLIENTE indicare 8 VIVISOL I'Ufficio Competente al quale saranno inviati i verbali relativi a ciascun intervento.

6) Dal contratto proposio, fatto salvo quento specificato nelle “CONDIZIONI PARTICOLARI™. sona da considerarsi escluse le
seguenti prestazioni: :

_interventi derivanti da manomissioni. nagligenza del CLIENTE o dell'UTILIZZATORE, ivi inclusi danni provocati da
imerventi effertumti da personale non autorizzato da VIVISOL, o dovutl 8d utilizzo dell'apparcechiatura in modo non
conforme alic istruzioni 4'vso; '
interventi inerenti ad eventuali modifiche delle norme di sicurezzn vigenti o future o richieste da organi di conwrollo o dalla
stesso UTILIZZATORE o CLIENTE; :
imerventi per anomalie dovute ad imperferto funzionamento dell*impianto élenrico de! locale presso cui Papparecchio &
installato, in paricolare ma non solo quando Pinadeguatezzs di wie impianto sia stata segnalata in precedenze dal recnico
VIVISOL;

- intervantl in seguito a denni provocat da cause di forza mapgiore di gualsiasi natura, ricondueibili, a titolo meramente
esemplificativo & non osaustivo, sia ad eventi naturall quali inondazioni, incendi. trombe d'aria, terremoti o altro, sin ad altri
eventi violenti quali scioperi, sabotaggd, guerre, azioni wrroristiche ecc.

interventi in scguito & uiilizzo di materiali di consumo c/o parti di ricambio non conformi

richieste di fornitura ¢/o sostituzione di parti consumabili (filtri antibatrerici &/ umidificatori, cireuirl. catheter mount,
cannale tracheostamiche, camersta di winidificazions, ... ) o accessori;

+

'

7y VIVISOL declina ogni responsabilita in ordine all’osservanza degh obblighi ad cssa derivanti dal presente contralto qualora;
« le prestazioni i manutenzione da parte di VIVISOL diventing temporangamente definitivarnente impossibill per cause di
farza maggiore, come ad esempio scioperi, inondazioni, incendi, sabataggi, ete.;
- le apparcechiature siano utifizzate in modo non conforme alle istruzioni d'uso ¢ manuienzione fornite da VIVISOL,
- si verifichino gussti causati alic apparcechinture da incuris, colpa o dolo del CLIENTE o dell’ UTILIZZATORE;
- sj verifiching guasti derivanti da altre apparecchistuse non assistite da VIYISOL. e connesse con le apparecchiature assistite
da VIVISQL, i
- i verifichi if furo dell"appareechiatura fomita da VIVISOL., Per tale cventualitd il CLIENTE stipulera adeguata polizza con
primarie. Compagnia assicuratrice per il massimale indicato netle Condizioni Particolari, facendone avere copia 1 VIVISOL
cntro trenta giomi dalla stipula del presente cantratto,
Nessuna altra obbligaziona, oltre a queile espressamente previste dal presente contraito e dalle "CONDIZIONI PARTICOLARI,
viene assunsa da VIVISOL, rimanendo pertanto espressemente esclusa ogni responsabilith della medesima per danni diretii o
indiretti di qualsissi genere o natura comunque comnessi o derivanti dalla  presente convenzione, come dalt’uso delle
apparecchiature,

8) La fanure relative al coniratio di manutenzione accanato dovranno essere pagale entro i termini definiti nelle “CONDIZION]
PARTICOLARI™. Qualora una o pil farure non vengane pagate nei termini anzidetti, VIVISOL applicherd 1'addebito degll
interessi legali maturati dalla data di scadenza delle fatture, senza necessitd di messa in mora,

g} Qualunque deroga, aggiunia o maedifica sia alle “CONDIZIONI GENERALT che alle “CONDIZIONI PARTICOLARI™ dovrd
risultare da apposito accordo scritto, firmato da entrambe fe partl. L'invalidita di singole clausole non comporterd in slcun caso
linvatidith e/o V'inefficacia del presente contratto. VIVISOL si riserva la facolté di roceders it qualsiasi momento dal presente

" contratto in casa di instaurazione di una procedura concorsuale a carico del CLIENTE.

Cantrarta di mamitenzion: — Condiziani generali — Rev )2 Pag 1 di2
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10} Le Parti simpegnano & vincolars al risperto integrale del presente contratto eveniuali successori ¢/o cessionari sla in entitd
parzinie che globale nella proprictd delle rispettive uziende,
VIVISOL si riserva la facolsd di farsi sostituire da terzi nell'eseeuzione del presente cantratto. anche in via definitiva. previa
comunicazione e accezazione preventiva da pare del CLIENTE.
Il CLIENTE st impegna a non vendere, vedére, sublocare o impegnare a gualsiasi titolo le apparecehinture oggetie del presente
contratto. avendo comunque cura, net caso che le apparcechiaure fossero di sua proprictd ¢ si verificasso una di tali evenienze. di
avvisame tempestivemente VIVISOL.

t1) Ciascuna Parte da atto all'altra ¢ acconsente a cke i dati pecsorali propri &/0 i terzl, che sono stali ¢/o che verranne scambiati in
esecuzinnz della presents Convenzione, siano wattati in ottemperanza alle disposizioni def D.Lgs. 196 del 3(.06.2003 e che gl
slesei son0 necessari alla correma e completa gestione del rapporto ta lore in essere. L2 pari dichigrano aliresi di essere
consapevoli dei diritti loro riservati dall’ast, 7 del D.Lgs. 1962003 citato, '

123 Per ogni controversia che dovesse sorgere in conseguenza del presenic Contralto resta competente esginsivamente il Foro di
ORISTAMO con esprassa rinuncie ad ogni altro foro eventualmente concorrente. .

VIVISOL Timbro e firma dol CLIENTE

Al sensi e per gli efferti di cui agli artt. 1341 e 1342 del Cod. Civ. le parti dichiarano di appravare e di accettare
specificatamente le clausole di cui agli articoli 1,2, 3141 6: 75 8 9;10; 11,12 ‘

VIVISOL Timbro & firma del CLIENTE

Comrattc di manutststane ~ Condlzioni generali ~ Rev 02 Pag, 2di 2
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