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CHIARIMENTI pubblicati il 26.07.2012

chiarimenti richiesti il 25.07 relativamente alla parte tecnica dell'offerta criterio di
valutazione dei moduli non oggetto di fornitura rispetto al presente appalto

Quesito 1

considerato che l'appalto consiste nella fornitura dei soli moduli applicativi atti alla gestione delle prestazioni
residenziali e semiresidenziali per anziani, alla gestione delle prestazioni di assistenza domiciliare integrata
orientata a persone parzialmente o totalmente non autosufficienti, in modo temporaneo o affette da patologie
croniche, alla gestione di pazienti con problematiche di salute mentale, si chiede come debbano essere
considerate le indicazioni riportate sui restanti moduli non oggetto di fornitura rispetto al presente appalto, ovvero
se e come le medesime abbiano effetto al fine di determinare il punteggio tecnico da assegnare all'offerta tecnica.

Risposta:

come da punto 21 Criteri di aggiudicazione, subcriterio 1, pag.44 del Capitolato Tecnico

Quesito 2

in riferimento ai moduli oggetto di fornitura nellambito del presente appalto e componenti il SISS, si chiede come
questi si collochino rispetto al progetto regionale della regione Sardegna denominato SISaR, che prevede
linformatizzazione delle attivita assistenziali e di prevenzione ...(OMISSIS)..., nonché quali che siano e
integrazioni che dovranno essere previste con quest'ultimo sistema. Si chiede di specificare in che misura si rende
necessaria l'integrazione con il sistema SISaR, specificamente per il sottosistema delle attivita assistenziali e di
prevenzione, anche in termini funzionali in continuita rispetto agli investimenti compiuti, nonché se gli oneri delle
integrazioni con tale sistema debbano essere in toto in carico alla ditta aggiudicataria.

Risposta:
E' componente dell'offerta, i costi sono a carico della ditta aggiudicataria

Quesito 3

Al paragrafo 4.1 — attivita in carico allaggiudicatario, tra le aftivita che devono essere garantite si riporta:
“individuazione delle metodologie .....omissis. Si richiede di esplicitare cosa si intenda per metodologia appropriata
di ricerca sociale, nonché le caratteristiche attese per quanto attiene il profilo professionale corrispondente agli
esperti in materia {es. medici?).

Risposta:

analoghe esperienze sono preferenziali.

chiarimenti richiesti il 24.07.2012 relativamente alla documentazione tecnica punto 18
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Quesito

in riferimento al punto 18 “Documentazione da fornire” del capitolato tecnico. con specifico riferimento aghi elementi richiesti

soito indicati, si chiede conferma che:

Il Punto “Procedure di accettazione, verifiche funzionali e collaudo del sistema fornito™ corrisponda alla scheda 8

“Installazione e collaudo™;

- 1l Punto “Documentazione relativa alla base dati (struttura data base, standard utilizzati, etc)” corrisponda ad una

parte di quanto richiesto nella scheda | “Progetto SISS™

- Il Punto “Documento contenente il piano di realizzazione ed avviamento del sistema” corrisponda alla Scheda n.11

“Piano di lavoro”

- 1 Punto “Documento contenente il piano di collaudo” corrisponda alla scheda 8 “Installazione e collaudo™;

- U Punto "Documento contenente if piano di formazione ed addestramento” corrisponda alla scheda 9 “Formazione e

addestramento™ ;
- I Punto “Documento contenente le referenze” corrisponda alla scheda 6 “Referenze™;

inoltre, con riferimento al punto “elaborati richiesti nei diversi articoli”, si chiede di poter meglio specificare a
quali elaborati faccia riferimento tale richiesta.

Risposta:
1) si confermano i punti individuati

2) “elaborati richiesti nei vari articoli” corrisponde alla documentazione richiesta in
particolare nelle schede tecniche.

chiarimenti richiesti il 25.07 relativamente alla parte tecnica dell'offerta

Quesito

da una verifica effettuata sul capitolato (Tecnico) abbiamo notato che il capitolo 11 prevede la compilazione
della scheda 14, pena l'esclusione, "ruoli e gestione del progetto”.

La scheda 14 non esiste ma a quella medesima dicitura corrisponde una scheda 7. Si tratta di un errore di
trascrizione?

Risposta:
Si, si tratta di un errore di trascrizione per cui corrisponde alla scheda 7.

Quesito

il capitolato prevede di allegare le seguenti dichiarazioni pena I'esclusione:

1 attestazione dell'effettuato sopralluogo

2 dichiarazione di aver preso visione del sistema informativo

3 dichiarazione di aver preso visione dei locali in cui verra installato il sistema.

poiche, materiaimente non si poteva effettuare un sopralluogo del software dobbiamo effettuare
un'autodichiarazione nella quale si dichiara che siamo consapevolii del Software dei sistemi informativi delle
ASL della Regione Sardegna?

Risposta:
Si, per il punto 2 é possibile presentare un'autodichiarazione. In tutti i casi & possibile

effettuare il sopralluogo fino al termine per la presentazione delle offerte.
chiarimenti richiesti il 25.07 relativamente alla parte tecnica dell'offerta

Quesito

in riferimento a quanto_previsto dal punto 18. documentazione da fornire del Capitolato tecnico, e

specificatamente pe %gxnguarda la “dichiarazione di attestazione dell'effettuazione del sopraliuogo (di
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pag.41)" si richiede di poter conoscere se sia considerata valida l'attestazione di avvenuto sopralluogo

ancorché tale sopralluogo sia eseguito per nostro conto da un subfornitore coinvolto ed espressamente
riportato in proposta tecnica.

Risposta:

E' possibile effettuare il sopralluogo tramite persona delegata per iscritto dalla ditta
offerente. Tale delega deve essere allegata all'attestazione di sopralluogo.
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