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- Messaggio originale ~------
Oggetto;Fwd; Rinnovo del certificato SSL Symantec per mail.asloristano. it
Data:Thu, 9 Apr 2015 15:17:33 40200 (CEST)
Mittente:Dina Ari <dina.ari@asloristano.it>
AtMaria Gesuina Demurtas <gesnina.m.demurtas@asloristario.it>
CC:Andrea Zucca <andrea. zucoa@asloristano.it>

Si chiede il rinnovo del certificato 8SL per un periodo di due anni al costo com

Il 8ig Zucca che legge per conoscenza provvedera a fornire il supporto hecessari
Cordiali saluti.

Dina Ari
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ASL 5 Oristano -
Vai Carducci, 35
09170 Oristano

Italia

Alla Cortese Attenzione di: Dott.ssa Ari
Roma, 11 Giugno 2015

N°. Prot, TS-1106155B-02
Gentile Dottssa Ari, '
A seguita colloqut intercorsi inviamo la nostra migliore offerta commerciale relativa a:

Soluzioni e Servizi di Certificazione Symantec:
Certificati Digitali SSL Server

Secure Site
Rinnova

Titolo Documento: TS-11061558-02_ASL 5 Oristano
Riferimento: ASL 5 Oristano
Autore: Sara Bruno : sbruno@trustitalia.it
Key Account: Sara Bruno : shruno@trustitalia.it
Versione: 1

| Data ultimo agglormamento; 11 Giugno 2015
Supporto Tecnlco:
Supports Organizzative: pm-sppcr Rtrustitalia. it
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| ACRONIMI

Automated Administration ¢
Authentication-Access-Accounting
Authentjcation Service Bureau

Certification Authority.

Common Criteria

Commion Name

Certified Parsing Module

Certification Practice Statement

Certificate Revocation List

Cryptographic Service Provider

Certified Valldation Module

File Encryption feature of Go Secure! for Web Applications
Fully Qualified Domain Name

Go Secure! for Check Paint

Go Secure! for Microsoft Exchange

Go Secure! for Lotus Notes

Go Secure! for Nortel

HyperText Transfer Protocol

Identity e Access Manager

Key Management Service

Lightweight Directory Access Protocol

Local Registration Authority.

Local Registration Authority Admin.
Outsourced Authentication

Online Certificate Status Protocol

Private Key Infrastructure

Private hierarchy

Professional Services Qrganization

Persanal Trust Agent in Go Secure! for Web Applications
Public ceremony

Public hierarchy

Registration Authority.

Roaming Service

Secure Multipurpose Internet Mail Extenslon.
Server OnSite

Secure Socket Layer.

Test Drive

Wireless Managed PKI Servicas

Titolo dal documento: TS-11061558-02_ASL S Oristano
Riferimento: ASL 5 Oristano
j Tipo Documanto: Confidenziale
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2 | NECESSITA

2.1 Introduzione

Dimastrare attenzione in merito alla sicurezza del sistemt informativi e alle Informazion prodotte e
scambiate, adottando metod! sempre piil Innovativi e sicurl, garantisce maggiore visibllith e spunto
per fidelizzare e rafforzare | rapporti con 1 propri Cllenti, pariner e in generale tutti | rapportl che
un‘azienda mantiene con altre organizzazioni e i loro Interlocutori, Sicurezza quindl non solo come
tutela delle attivita e delle informazionl ma anche “volano” a supporto di nuove iniziative owero
opportunita di business (Servizi).

ASL 5 Oristano utilizza Certificati Digitall Pubblid al fine di;

« Identificare in modo certo siti/risorse Web;
s Rendere riservate le comunicazioni Web.

2.2 Symantec - Elenco Certificati Server
Riepllogo Certificati disponibilt:

Secure Site;
Secure Site Pro;

Secure Site with Extended Validation;

Secure Site Pro with Extended Validation;
SSL Intranet Standard;

SSL Intranet Premium SGC;

WildCard;

SAN (Subject Alternative Name) per le seguenti tipologie di Certificati:
o Secure Site;

Secure Site Pro;

Secure Site with Extended Vallidation;
Secure Site Pro with Extended Validation;
SSL Intranet Standard;

SSL Intranet Premium SGC,

8 0 0 0 o0

2.2,1 | Dettaglio Richiesta

o Tipologia Certificati Digitall richiesti: Secure Site
o Certificati Richlesti; 01

e Durata (anni): 02

2.2.2 Common Name Interessat

» CN: mail.asloristano.it ~ scadenza: 07/07/2015

Titolo del documenta; 75-11061558-02_ASL 5 Oristano
Riferimentas ASL 5 Oristano
ﬁ' Tipo Documento: Confidenziale
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3 OGGETTO DELLA FORNITURA
3.1 Svménl:ec Secure Site

I Certificati Secure Site sono | Certificati SSL Server “entry level” dell‘offerta Symantec,

-

Caratteristiche Sintetiche:

» Chiave minima di sessione negoziata: 40 bit ¢
» Supporto Standard (Help Desk telefonico/e-mall in modalita 5x8): Compreso

» Symantec Safe Site; Compreso +# Norton

o Erogabile da servizi MPKI: Si co

» Erogabile nella configurazione Unified Authentication — SAN: Si

o Root: Pubblica

o Multiannualita: Si (da 1 a 3 anni)

3.2 Symantec Safe Site

Apporre Il simbolo Symantec Norton Secured sulla home page e sulle altre pagine fll I
in cul vengono scambiate Informazionl confidenziall evidenzia, sul proprio sito, Ii
tipo di scelta effettuata oltre a informazioni utili relative allo status del Certificato, Byoumles

A livelio consumer I'aver inserito 1l sirﬁbnlo Symantec Norton Secured nelle pagine di pagamento ha
comportato, per molte Socletd, un aumento delle vendite (e delle sottoscrizioni) portate a termine
compreso tra 1% e 8% rispetto ai risultati pre-Integrazione,

o Seal in Search

La funzione permette di mostrare il Norton Secured Seal vidno al link nelle pagine dei risultati

dei principall matori di ricerca, mettendo in evidenza | riferimenti e |a attendibilita del Vostro sito.
s Web Sita MalwareScan

Scanslone glornaliera malware-code

¢ Al rilevamento il Secured Seal si disattiva automaticamente;

+ Al rllevamento Il Secured Seal invia un waming;

» Dopo eventuale rimozione il Secured Seal sl riattiva automaticaments;

» Larimozione del malware impedisce al motori di ricerca di bloccare V'accesso al sito

(Blacklist).

Titole del decumento: TS-110615568-02_ASL 5 Oristano
Riferimento: ASL 5 Oristano
| Tipe Documento: Confidenziale
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DELIVERY

Procedure Validazione

Le procedure di valldazione Symantec sono internazionaimente riconoscute ed estremamente
rigorose. -

Le verifiche, alle quall ognl richiesta di rilascio viene sottoposta, rappresentano una garanza al
massimi livelll, sia per I'utente che per le aziende, circa I'autenticitd del sito e dell'organizzazione
relativa,

4.1.1 Tempistiche indicative (SSL Server)

In seguito all'avvenuta, corretta registrazlone (CSR + dati azlendall + dati contatti) e alla
verifica del pagamento Symantec, per processare e rilasciare e Certificazioni Digitall richieste,
implega indicativamenta:

Secure Site/Secure Site Pro <> 7gg lavorativi dalla richlesta;

Secure Site with EV/Secure Site Pro with EV > 15gg lavorativi dalla richiesta;

WildCard -> Sgg laverativi dalla richiesta;

Subject Altemative Name (SAN) - In funzione della tipologia del Cestificato principale
richlesto. '

Trust Itaila Spa, grazie alla sua sistematica attivit di pre-verifica e autenticazione, in assenza
dl problematiche legate a discordanze tra | document! necessari al processo di validazione,
consente di ridurra drasticamente i tempi di rliascio, che diventano:

Secure Site/Secure Site Pro < 1/2gg lavorativi dalla richlesta;

Secure Site with EV/Secure Site Pro with EV - 4/5gg lavorativi dalla richlesta;

WildCard -> 3/5gg lavorativi dalla richlesta;

Subject Altemative Name (SAN) < in funzione della tipologla del Certificato principale
richiesto,

4,12 Condizioni

Per procedere all'autenticazione delOrganization Name viene utilizzato il DataBase
Internazlonale Dun & Bradstreet, per cul & consigliata lscrizione del “richiedente”, In mancanza
della stessa, ove possibile e in base alle regole di Validazione in vigore al momento della
richiesta, sl potra produrre documentazione ad hoc (Visura Camerale o altro su indicazione del
Team Autenticazione).

Titolo del documento: T5-11061558-02_ASL. 5 Oristano
Rifarimentos ASL 5 Oristano
i Tipo Documento: Confidenziale
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5.3 Costo totale della fornitura
ITrust Italia SpA riconesce uno sconto a Lel dedicato del 15% sullimporto indicato.
I costo totale della fornitura sara quindi pari a:

Euro 580,00 ( Cinquecentoottanta | 00) + IVA*

5.4 Validita Offerta

Le indicazioni contenute nel presenta documento sono da Intenders streltamente rservate, L'offerta
& valida fino al 31 Luglio 2015. Scaduta tale data Trust Italla st riserva di confermare | termini
dell'offerta o di modificarli,

1l prodotto dovra essere registrato tramite appasita procedura online, come specificato al paragrafo
'Condizioni di Fornitura, entro e non oltre tre (3) mesi dalla data di avwenuto pagamento. Scaduto
tale termine Trust Italia, salve diversi accordl, si riserva di procedere al rimborso della somma
versata, decurtata del 30% a titolo di spese di gestione delia pratica,

La stessa percentuale (30%) verra decurtata dalla somma versata anche qualora il Cliente non
fornisca la documentazione richiesta dal pianl di validazione Symantec e ne causi quindi Il mancato
rilascio dei Servizl di Certificazione e relativi Certificati.

Il presente documento annulla o sostitulsce ognl aitra precedente Intasa, orale o scritta,
eventualmente Intercorsa fra il Cliente e Trust Italia in ordine aiio specifico oggetto d! fornitura.

! "Impesta sul Valore Agglunto® in vigore alla data effettiva di pagamento (22%).

Titolo del documento: TS-1106155B-02_ASL 5 Oristano
Riferimento; ASL S Oristano
Tipo Documeanto: Confidenziale
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5.5 Modalita di Pagamento

e Pagamento 1: Carta dl Credito - Circulti abllitati;

o VISA e MasterCard

o Gateway di pagamento: GestPay di Banca Sella.
» Pagamento 2: Bonifico bancario anticipato

Trust Italla SpA

INTESA SAN PAOLO

BICBCITITMM

IBAN 1777 NO30 6905 0700 0000 4070 127

CAUSALE TsS-11061558-02

5.6 Condizioni di Fornitura

L'attivazione del Servizi & subordinato al completamento dell’'apposita procedura di reglstrazione
- online da effettuarsi presso la pagina hitps://wwy stitalia.it/enroll/e; )fferta.phy

Cadice necessario all'attivazione del prodotio: TS1106155802476

5.7 Controversie

Entro | limiti di legge, prima di intraprendere eventuall azioni legall per una controversia riguardante
un qualsiasi aspetto di questo Contratto il Contraente, ne dar3 avviso a Trust talia S.p.A. e ad ognl
aitra parte cainvolta nefla controversia, allo scopo di trovare una soluzione. Nel caso in cul, trascors}
sessanta (60) giorni dalla relativa richiesta di una delle parti, non sia stato possibile raggiungere un
accordo, la controyersia sara devoluta alla competenza esclusiva dell‘Autority Gludiziaria del Foro di
Roma,

Titolo del decumento: TS-1106155B-02_ASL 5 Oristano
Riferimento; ASL 5 Oristano
Tipo Documento: Confidenziale
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e

la preseriln offerta potra essere datata e firmata per accettazione anche digitalmente ed inviata al seguente
indirizzo: ordini@trustitalia.it oppure al numero di fax 06 3336145,

Resta inteso che potra essere inviato anche un proprio madula d'ordine di acquisto con l’indléazlone del
protocollo della presente offerta,

Timbro

Data e Firma per accettazione,

Sara Bruno

TRUST ITALIA SpA

Sede Legale: Via Flaminia, 497 — 00191 Roma Te), +39 06-332287
Sede Amministrativa/Operativa: Piazzale Bosco, 3/A 05100 Teml

Tel. +39 0744-54591 Fax +39 0744-433700

Societd per azionl - Capitale Sociale Euro 400.003,80
Cod, Fiscale /P.IVA 01214540559

Registro delle Impresa di Roma - REA n. RM-1015909
) info@trustitalia.it
www.trustitalia.it

Titolo del documanto: T5-11061558-02_ASt. § Oristano
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