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Centro Screening Z/ l / D\g

Oristano li, 20/01/2015

Prot. NP/2015/663

Oggetto: Richiesta giornate di formazione in loco alla ditta Dedalus per
introduzione HPV test nel percorso screening citologico.
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Con la presente si chiede vengano autorizzate n. 2 giornate di formazione in loco da parte
della ditta Dedalus per I’avvio del triage mediante HPV test nella ASL 5 di Oristano,
secondo le condizioni finanziarie offerte che si allegano alla presente.

Dedalus ¢ la Ditta vincitrice dell’appalto regionale per I’informatizzazione del sistema
informativo in architettura web-based degli screening oncologici per le ASL della
Sardegna. Come da allegato, modifiche al software e conseguente formazione agli
operatori deve essere fatta in loco. Gia in passato il Centro Screening ha chiesto interventi
in loco per modifiche e/o aggiustamenti del software in oggetto.

Tale spesa va imputata al centro di costo: Centro Screening (P0205), progetto 2011-
screening del cervico-carcinoma.
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Si ringrazia per la collaborazione e si porgono distinti saluti.
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Dedalus

HEALTHCARE SYSTEMS GROUP

commerclale: L. GJ. '

Offerta Nr.: DED.OF15000333 (Rev.a)
Data offerta: 16/01/2015

MOD_7.2,1_OFF1 Rev.0 de} 05/09/2013 /

Spett.le

Azlenda ASL 5 Oristano
Via Carducci, 35
0917 - Oristano

C.a. Dott. Onorato Frongia
Responsabile Centro Screening
D.ssa Dina Ari

Responsabile Sistemi Informativi

OGGETTO: Offerta glornate di Formazione Screening Oncologicl

DESCRIZIONE:

La presente per preventivare delle attivita professionali di Formazione sugli Screening Oncologici, giusta

delibera n. 419 del 30/05/2013, per la ASL 5 di Oristano

QUOTAZIONE ECONOMICA:
Descrizione Prezzo Qta Totale
Attivitd professionall di Fermazione del personale sugll
Oncologlc]

presso sede cliente da stabilire

vendut/ a consumo € 650,00 10 € 6.500,00

Importo totale della fornitura € 6.500,00

importl IVA esclusa
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Dedalus

per l'erogazione del servizi:

Modalita di fatturazione e termini Le attivitd presso la Vs. sede saranno fatturate a consuntivo menslle in base al loro reale utilizzo.

HEALTHCARE SYSTEMS GROUP
CONDIZIONI DI FORNITURA:
Validita deli’offerta: 30 glorni data offerta
Templ dl consegna 120 glorn! dalla data dj ricezione del vostro ordine

di pagamento; { Termini di Pagamento sono 60 glorni data ricevimento fattura come previsto dal D.L.vo 192/2012
Garanzia: ved| Condjzion! generall di fornitura

A disposizione per eventuali ulteriori chiarimenti o informazioni, inviamo | nostri cordiali saluti.

= Dedalgs-Sp.A-.
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Condizionl Generall di fornitura

1.

Ll

IO ARS RRIKALVD O MOGINCNe & sojiware

cesslone delle llcenze d'uso (0 ampltamenti di licenze d'uso) - Le licenze di uso concesse sono esclusive e non trasferibill, Sulla base della
licenza d’uso I'Utente & autorizzato ad utilizzare | prodotti e ia relativa documentazione ma non diviene in alcun modo proprietario degll stessi. Ogni
licenza d'use concessa & limitata alfuso da parte dell'Utente per scopl proprl. £ espressamente escluso dalla licenza, salvo diversa indicazione, la
cessione o il trasferimento a terzi, La concessione di licenza d'uso non include; studi di fautibilitd; eventuall personalizzazion! af prodotti forniti;
collegament! con altre procedure preesistent! o di futura Installazione; farmazione del personale de! Cliente; reperimento e caricamento del dati iniziali;
assistenza all'aviamento; assistenza tecnico-sistemistica. DEDALUS forisce i prodotti software In formato eseguibile € non in formato sorgenti.
L'eventuale fornltura del formato sorgente di alcun! programmi, qualora avvenga, non potrd comungue essere considerata un impegno da parte di
DEDALUS a continuare a produrre tale formato nel caso di agglornament! e nuove versione di prodotti,

Instaliazione del prodotto - Con ii termine "installazione” si intende esclusivamente Il corretto caricamento suif'elaboratore dellUtente del prodotto
software funzionante, Linstallazione non comprende fa predispasizione dellambiente operativo, I2 definizione degli archivi ed i reperimento e
caricamento del datl dell'Utente. Tall attivitd sono effettuate a cura defl'Utente. A richlesta dellUtente DEDALUS conferma fa propria disponibilitd a
forire Fassistenza tecnica a tall uiterior] attivitd che potranno essere offerte separatamente come Fornitura di servizl tecnico/applicativi. Al termine
dellinstallazione DEDALUS alla presenza di un Incaricato dell'Utente verifica che I prodott! siano correttamente Instaliati. Al'esito della verifica & redatto
un verbale sottascritto dall'Utente e da Dedalus. Qualora il singolo prodatto software fosse compaosto da plit moduli la corretta installazione & riferita a
tuttl | moduli che io compongono.

Limitazione d! responsabilitd - Ferm! restando i limiti inderogabiii di legge, considerato che i programmi applicativi sono prodotti complessi, il controlio
sull'uso corretto delle procedure nonché sulle modifiche e sugli agglornamenti successivl, rimane a completa ed esclusiva responsabllitd deil'Utente.
DEDALUS esclude ogn! responsabiliti per danni diretti o indiretti subiti dali'Utente in conseguenza deli'uso o del mancato uso del prodotti software,
Garanzia programml (valida se non definito diversamente nelle condizioni di fomitura dell'offerta) - i prodotti (programmi applicativi) forniti da
DEDALUS sono soggetti 2 garanzia per un periodo di 12 (dodici) mesi a decorrere dalla data di instaflazione del prodotta. in caso di installazione
frazionata di sottosistemi costituenti il prodotto, fi periodo di garanzia verra applicato sul singoll moduli de! sottosistema Intanto installato. La garanzia
comprende l'obbiigo da parte di DEDLUS di eliminare difetti che possono Insorgere nel corso defl'uso del programmi, senza ulteriorl addebit] oitre 1
corrispettivi pattuiti per I'uso degil stessl. | difett! rilevat] dovranno essere segnalati con la massima tempestivitd con indicazione delle caratteristiche del
loro verificarsl, La garanzia non comprende la fornitura di nuove versioni di programmi, moduli aggiuntivi o migliorie ai prodotto, nonché ie prestazioni
di servizi collaterali utili a rendere le applicazioni compatibill con ie procedure derivanti da legg! o da regolamenti a cui FAmministrazione debba
ottemperare. La garanzia & condizlonata al corretto funzionamento dell'elaboratore, del software di base ed al corretto uso del sistema da parte
dell'Utente.

efinizione della prestazione - in refazione all'utilizzo delle apparecchiature e dei programmi applicativi e per o sviluppo dei sistemi automatizzati in
sintesi per servizl tecnico/applicativi si intende:

a)  la progettazione e sviluppo di sistemi informativi in relazione alle specifiche dei plani d’informatlzzazione predisposti;

b)  Vassistenza alle problematiche legate alle caratteristiche funzionali deile singole procedure instaliate sul elaboratore dell'Utente;

<) la formazlone e I'addestramento alle funzionalita dei prodott] applicativi acquisiti in base ai fabbisogni defi'Utente.

Rendicontazione per fa Fatturazione e Pagamento

In caso di erogazione del servizio a consumo: Per agni intervento effettuato & compilato un rapporto di attivitd che contlene le informazioni relative
all'intesvento effettuato ed alla sua durata. il Cliente e DEDALUS firmano il rapporto di attivitd, una copla viene fasciata al Cilente. Sulla base dei rapporti
di attivita sono emesse la relative fatture.

in caso di erogazione del servizio a corpo: DEDALUS predispone ed invia ai Cliente un prosp i ivo dei singoll interventi da cui rfsuita lo stato di
avanzamento deila fornitura.

Tracclabilitd del fluss! finanziari - legge 13 agosto 2010 n. 136 (applicabile per forniture rivolte alla Pubblica Amministiaziane)
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Dedalus

HEALTHCARE SYSTEMS GROUP

in applicazione alle disposizioni deli'art, 3 della legge 136 del 13 Agosto 2010 e successive modifiche, per assicurare la tracciabllitd del flussi finanzlari finalizzata a
prevenire infiltrazion! criminali, gli appaltatori, 1 subappaltatori e | sub contraenti della fillera delle imprese interessati al lavori alle fornfture e ai servizi pubblici
devono utilizzare uno o pih conti correnti bancari o postali dedicati, anche non In via esclusiva, alle commesse pubbliche,

Tutti | moviment! finanziari relativi ai lavori, af servizi e alle forniture pubbliche devono essere registrati sul conti correnti dedicati accesi presso banche o presso la
societd Poste italiane Spa..

Atteso, quindl, che il rapporto contrattuale che si verrd a creare tra DEDALUS e §i Cliente & da intenders} automaticamente integrato con le clausole di tracciabilitd
previste dai commi 8 e 9 dell'art, 3 della citata legge, DEDALUS sl assume gli obbiighi di tracciabiiitd del flussi finanziari trasmettendo tempestivamente | dati
identificativi del conto corrente dedicato { o pili di uno ), sul quale dovranno essere effettuate le transazion! finanziarie tra le parti relative all'ordine in oggetto,
nonché ie generalitd e Il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di esso. Tale comunicazione verra fatta nel modi e nel templ comunicati dal Cliente a
seguito dell'emissione del codicl CIG {(codice identificativo di gara), e Cup (codice unico di progetto) associatl ad ogni fattispecie contrattuale obbligatorl a
prescindere dali'importo e dalla natura della spesa,

Inquadramento delle attivitd rispetto al D.Igs 186/2003

La particolare delicatezza del datl trattat} per mezzo del prodott! sofware DEDALUS impone un alto fivelio di attenzione per garantire il pleno rispetto degll obblighl
Imposti dalla normativa in vigore in tema di privacy.

A tal proposito, per quanto concerne P'attribuzione di incarichi e responsabilitd, si rileva che alcune attivitd di agglornamento, manutenzione ed assistenza
comportano la possibilitd di accesso da parte di DEDALUS al dati trattati dal Cliente/Titolare con 1 sistemi ed | prodotti sofware oggetto della presente offerta (es.:
conversione o ripristino data base, recupero dati, etc.),

Rispetto a tall attivitd il Cliente nella sua quallt di Titolare del trattamento d| dat! personall al sens] del D. Lgs. n. 196/2003, con faccettazione della presente
offerta (tramite sua sottoscrizione o emissione di ordine) procede a nominare DEDALUS “Responsablie® secondo quanto citato alfart. 29 del suddetto decreto,
relativamente ai trattamenti di dati personali strettamente necessari all'esecuzione del servizl oggetto dell’offerta. La presente nomina & riferita unicamente alle
attivitd di cui alla presente offerta.
in ottemperanza a quanto prescritto dalla normativa in tema di tutela del dati personal, il DEDALUS sard tenuta a:
° informare prontamente {f Cliente/Titolare di ogni questione rilevante ai finl della legge In parola (richleste del Garante, ispezioni delle Autorita, etc.)
inerente il servizio;
. trattare | datl personall nel pieno rispetto deila normativa suila protezione del dati personall in vigore, operando nell'assoluto rispetto della riservatezza
di qualsias! dato o Informazione, ovverao, di quant'altro venga a conoscenza per effetto del sesvizi svolti;
. nell'ambito delle proprie competenze e aree di responsabllitd, Individuare nominativamente e formare, come previsto, le figure attive ("Incaricat! al
trattamentn®) che saranno tenute a:
- operare nell'assoluto rispetto della riservatezza dl qualsiasl dato o Informazione, ovvero, quant'altro vengano a conoscenza per effetto delle attivitd
svolte nell'ambito delle proprie competenze;
- trattare | datl attenendosi alle misure di sicurezza, norme di comportamento e regolament! Interni predisposti e periodicamente aggiornat!
dall'azienda;
. dare piena applicazione, per quanto di sua competenza, alle misure di sicurezza di cui agli artt. 31-32-33-34-35-36 del D. Lgs n. 196/2003 ed al
disciplinare tecnico Allegato B allo stesso D. Lgs 30/06/2003 n. 196 e sue modifiche ed integrazionl.
La maggior parte delle operazioni collegate all’esecuzione del setvizi sono qualificablli come “occasionall intervent! di manutenzione su sistemi software”,
conseguentemente gli incaricati DEDALUS non rientrano della definizione di “Amministratore di Sistema” disciplinata dal Provvedimento a carattere generale del
Garante Per La Protezione Del Dati Personali datato 27/11/2008 avente ad oggetto <<M/sure e accorgiment! prescritt! al titolari del trattamenti effettuati con
strumenti elettronicl relativamente alfe attribuzioni delle funzion! di Amministratore di Sistema>>;
Fanno eccezione 1 casi In cul | sesvizi hanno caratteristica di continuitd, prevedendo un alto numero di interventi, e/o Il modello organizzativo scelto conferisce agil
addetti del Fomnitore una autonomia operativa tale da qualificarli a quall "Amministratori di Sistema” (cid pud accadere ad esempio per le attivitd on site o in
relazione alle procedure scelte per gll interventi In trasmissione dati); sono delegati | compiti di cui af punto 2 del citato provvedimento, in particolare:
- individuare, ove necessario con I'apporto del Cliente, tra | propri addett] i soggett] che rivestono la qualifica di “Amministratore di Sistema” procedendo
alle relative designazioni individuall;
~  tenere agglornato I'elenco degli Amministratori di Sistema completo degli estremi identificativi delle persone fisiche e delle funzioni ad esse attribuite;
I'elenco potra essere trasmesso al Cllente solo su sua espressa richiesta;
~  procedere, per quanto di propria competenza alia verifica almeno annuale dell'operato degli Amministratori di Sistema e fornire al Titolare tutte le
Informazionl necessarie a supportario nef controlli da Lui eventualmente svolti attraverso 'esame delle registrazion! degli accessi logicl, considerando
che, salvo diversi accordl opportunamente contrattualizzati, la “adozione dj sistemi idonel alfa registrazione degll accesst loglci (autenticazione
Informaticy) al sisteml d} elaborazione e agll archivi da parte degll amministrator] di sistema” resta owiamente di competenza del Cliente/Utente
essendo | sistemi e gll ambienti operativi di sua pertinenza
DEDALLS avra assoluta discrezionaliti nella scelta e nell'organizzazione del criteri, degll strumenti e delle modaliti con cui operare il trattamento ed adottare ie
misure di sicurezza. A tal proposito DEDALUS potrd delegare le fasi dei servizi o specifiche operazionl a collaboratori/socletd sue fornitricl (facent! parte deila o
collegati alla sua struttura organizzativa) cul potrd conferire nomina a respansabile ex art. 29 D. Lgs. 196/2003 e che saranno tenute a loro volita, a dare piena
applicazione al D. Lgs. 196/2003 e ad ottemperare alle condizioni sopra riportate.
Non sono contemplate dalla presente nomina attribuzioni e responsabilitd circa I'esattezza, 'aggiornamento, la completezza e la non eccedenza dei dati trattati per
mezzo dei sistemi e prodotti software di cul alla presente offerta rispetto alle finalitd connesse ai loro trattamento, che restano ovviamente in capo al Cliente
(Titolare del trattamento) come, peraitro, {'ottemperanza agii aitri obblight non elencati nel presente documento ed imposti dalla normativa (come informativa [art.
13 D. igs. 196/2003] e acquisizione del consenso dell'interessato [artt. 23-24 e 26]), etc.)

Sicurezza:
in mancanza di comunicazione da parte del Committente, riterremo che nell'ambito in cui slamo eventualmente chiamati ad operare non sussistono rischi, al sensi del
D.Lgs. 81/2008, ad esclusiva responsabilita del Committente

Esclusionk:
E escluso tutto quanto non espressamente indicato neila presente offerta.
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