Allegaio n? A alla determinazione

ey, Provvadiforato N del

Composto di n°_ﬁ__ fogl&

SPETTABILE
Azienda USL n. 5_ Oristano

128/2014 ¢cb
07/04/2014

C/ 401.02.0018: 1,115,63

Via Carduccl n.35
09170 Oristano

C/ fatt da emattere; 393,75 P..V.A. N. 006811109563
— k-
Ile: CONTRATTO ) Di MANUTENZIONE 2013 - QUOTA a CONSUMO ott 2013+ fabb 2014_ Supporto esteso sede locale i éb
Codice Descrizione ‘| Qtalh C.IVA Importo orario Importo

Contratto Anno 2013 di help desk , assistsnza |
tecnica correttiva, adeguativa ed evolutiva
software " laboratorio anallsi

Offerta SERVICE LIFE n.2012/00862.2 del 23/04/2013
Decorrenza contrafio 01/01/2013- 31/12/2013

Corris er Il supporto esteso di assistenza
SE DnLab e Gallleo e relativi add-on sede locale...................... 23 22 65,63 1.509,38
SE Apus gestione turnistica seds locale................................. 0 22 65,63 -

/ ."'" o { 3 K ’ 4
Dellberazione nr 616 del 22/07/2013 i qlY de ({. 1o [” e G i
|Prot 4461952 del 17/05/2013 - u;';',. 2o e ] =
CIG 5225016888 |

< 5f\ - D
T

In caso di ritardato pagamento verranno addebi
tati interessi moratori calcolati in base al saggio
interessi Banca Centrale Europea + 8 punti su
base annua per mese o frazione - DIR 2011/7/UE

Imponibile | €  1.509,38

Modalita di pagamento Spese dl spedizione
Pagamento 60 gg data ricevimento fattura IVA 22,0 € 332,06
A FAVORE: ServicalLife S.r.l._ Banca di Credito Sardo IVA
IBAN: IT95H0305904826029126630183 IVA
IVA Diversa
TOTALE FATTURA | € 1.841,44
S.E&O.

SERVICE LIFE ar)

VIA DELLUARTIGIANATO 14, 09122 CAGLIARI (ITALY)
TEL. +38 0702110083 - 0702111536 - 0702128161

FAX +38 0702111543 - INFO@SERVICELIFENET
C.F.e PIVA 01119080924

ISCRIZIONE RE.A. 103517

CAPITALE SOCIALE SOTTOSCRITTOE LV. € 10.400,00
SOCIETA SOGGETTA ALL'ATTIVITA DI CONTROLLO E
COORDINAMENTO DA PARTE DI NOEMA LIFE SPA
C.F. 01347430397




Foglio1

ASL 5 SE LOCALE
sito data attivita orelavoro | tecnico |
Asl 5 09/10/13 configurazione installazione e test nuovo certificato ssl galileo portal 6 cuccureddu
Asl5 . | 07/02/14 ripristino galileo portal 7 mele |
Asl 5 28/02/14 ripristino backup su nuova infrastruttura 10 nocco
totale 23

Pagina 1
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Mod-7.5.31 del 31703/2010 Rev 3
Varbale di attivita N._1 del_07/02/2014

 Azienda: Asi?-Sassan | | ] Asl2.-Otia ;, ] s 3-Nuoo _ LT A4 - tanusel”
ASi5 -Oristano | || Ast8 - Saniuy Ad 7~ Carbona - iylesias []A48- Caglien N

AQU-Cagliat ADU ~Sassail AQBrotzy Caglari i Prveh
| Sito: ASL S
Tipo d'intervento L] I | | L lintertacoamento E]Fafmaﬁona [T supp. Awtamento | [ Jinstatlaz @ confg. HW
Dolu ) ol 1 [ eatmsianze 5
e oo e een} L) RGN ziON® 890 80 a0 | ] personalczmzioresw [ Jintervento tecnico hardivere [ itenvento ‘eicosallwgte
reparto: g -
{ Tipo attivita [leaanzis [ Jatesa eccenariomaconvalio _ Loontalio Blfattwatile | Tsuppeno esteso asmstemaa
Chiamants ING. AR! _ QOrdine/Protogolio N. Del _
' Wotivo della ghiamata
—___RIPRISTINO GALILEO PORTAL
Tipo apparato-
marcaftipo hw/aw modello/versiona numero serie
_GALILEQ PORTAL
Descrizione intervanto
INSTALLAZIONE JBOSS, JDK SU NUOVO APPLICATION SERVER IP 102.168.4.57, CONFIGURAZIONE JBOSS, RECUPERO PRSONAUZZAZ?OIII
PORTALE DA COPIA RECUPERATA DA CED. ATTIVAZIONE SERVIZIO. PROVE FUNZIONALI ACCESSO CON CREDENZIALL.
RICONFIGURAZIONE REVERSE PROXY CON NUOVG INDIRIZZO,
Ricambi :
Codice Descrizione quantita fatturabile siino
Ore lavoro / viaggio: §+2 Km percorsi:
Nome/Cognome "'| NomeiCognome 146G MELE /L.CUCCUREDDU
Cliente Tecnigo Service
Life N
Firma - Firma 5
. ; ol by
li presente varhalla di lavoro trasmesso viaNEx SUBtH uhmnale ai sensi dell'art. 45 co;mla 1 del D. Lgs n. 82 del 2005.
Sl intende accettato s¥nen-eontestato antro 3 giorni lavorativi dal ricevimento.
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;‘l?iprisﬁno Backup su nuove infrasbruilura

"'ﬂpo apparato
‘marcaltipo hwisw modelloiversione

Deserizione intervento e, i T
Verifica allineamento anagrafica Dnlah-Gallleo.

Estrazione richieste anomale con anagrafica disallineate.

Modlfica sequence Generazione anagratica Onweb.

Presidio per verifica sul flusso dati In fase di routine
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quantita fatturabile si/no
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art. 45 comma 1 del D. Lgs n 82 del 2005.
ativi dal ricevimento,

Il presente verbale di lavoro trasmesso via fax sostituisce 1'originale al sensi dell’
Si Intende accettalo se non contestato entro 3 giorni lavor
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SPETTABILE
Azjenda USL n. 5_ Oristano

Via Carducci n.35
09170 Oristano
P.L.V.A. N. 00681110953

[Rif: CONTRATTO DI MANUTENZIONE 2013 - QUOTA a CONSUMO genn+febb 2014_ Supporto esteso BOLOGNA |

Codice

Dascrizione

Qtah C.IVA importo orario Importo

Contratto Anno 2013 dl help desk , asslstenza
tecnica correttiva, adeguativa ed evolutiva
software " laboratorio anallsi "

Offerta SERVICE LIFE n.2012/00862.2 del 23/04/2013
Decorrenza contratio 01/01/2013- 31/12/2013

Corrispettivi per il supporto esteso di assistenza

SE DnlLab e Gallleo e relativi add-on altre sedi......................
SE Apus gestions turnistica altre sedi...............cccceeennn.......

Dellberazione nr 616 del 22/07/2013

Prot 4451952 del 17/05/2013
CIG 5225016898

In caso di ritardato pagamento verranno addebl
tati Interess! moratori calcolati In base al saggio
Interess| Banca Centrale Europea + 8 punti su
base annua per mese o frazione - DIR 2011/7/UE

92,00 2.668,00
100,00 -

Modalita di pagamento

Imponibile | €  2.668,00

Pagamento 60 gg data ricevimento fattura

A FAVORE: Servicelife S.r.l._

Banca di Credito Sardo

IBAN: IT95H0305904826029126630183

Spese dl spedizione|
IVA 22,0 €
IVA
IVA
IVA

586,96

Diversa

TOTALE FATTURA | €

S.E.&O.

SERVICE LIFE ar

VIA DELL'ARTIGIANATO 14, 09122 CAGLIARI (ITALY)
TEL. +38 0702110083 - 0702111536 - 0702126161

FAX +39 0702111543 - INFO@SERVICELIFENET

C.F. 8 PIVA 01119030924

ISCRIZIONE RE.A. 103517

CAPITALE SOCIALE SOTTOSCRITTO E Lv. € 10.400,00
SOCIETA SOGGETTA ALL'ATTIVITA DI CONTROLLO E
COORDINAMENTO DA PARTE DI NOEMA LIFE SPA
C.F. 01347430387
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VERBALE DI i.‘\I"f.IERVENTQ

INDICAZIONE INTERVENTO

PROGETTD SUPPORTO ESTESO ORISTANO
cugnTe NSL 5 ORIBTAND

END USER/S1TO /5L 5 ORISTANG

Cialtan fleemal e e Qurina Brandn
DATA INIZIO DATA FINE ORE/PERSONA ° GIORNI/PERSONA **
| 1 Gennaio 2014 1 Gandio 2014 1 1625
Liove rot i L 1

Riferimenti, 'w

TIPOLOGIA DI ATTIVITA

J Tk -
i i 1 B
L L
44 o ¢ + [}
| !

DESCRIZIONE €D ANNOTAZION)

-Croazione nuovi reparti e configuezione wlent fmall g, Av o) 28 gennain 2014)
NEFROLOGHY, '
DIABETOLOGIA_P 0 SAN MARTING.
DIABETOLOGIA DAYHOSPITAL ;
ONGOLOGIA_P.0 SAN MARTING
ONCOLOGIA DAYHOSPITAL.

- Confyurazone & test ver 1l modulo d staunipa dal braccialetto paziente

Noematfe § p.A gl‘@s‘yﬂ_nﬂ@;e >
O a J';- - > +4
= Q
Dorma. Brando 13 03 2014
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VERBALE D! INTERVENTO

INDICAZIONE INTEAVENTO
b MW T el T i 31 o -v-l wg

PROGETTO SWPPORTO ESTESO DRISTANG
cuenTe #SL SORISTAND
END USERISITO ASLSORISTANG

Dorina Brando, Riccasio Barson

o1 HNioeraalite i

DATA (NI210 b DAYA FINE QORE/PERSONA *

o ’FP!?‘rmso 135 {28 Febbran 0 E 1
l s an st o ek e i e
) i + B AR i

rafine 1o st Tve {00 |

Riferimenti: e o foer

TIPOLOGIA DI ATTIVITA

DESCAIZIONE ED ANNOTAZION!

Attivita ol suppro ai sipdstino we il DIS ONLAB

- recuparn uibmo backup.mpry;

- serfiche post-ngraz one,

- chack su cluster alla ricerca di evantuali backup antesiori al 21

~ tastdi invio richieste da GALILEO/DNWEB e riwino referti;

- riprigting delie-sequence su dh del DNWEE alturate nel oriodo di lonmo;

--allinpgamento anayratiche & mwm GALILEQIDNUAB.

e - — s M e WS RO b

B e 0

“nseves

GIORNI/PERSONA **

T L LT

<

Vengane: verhalizzate ascluswamentew attivita extra zispatto alle aitivila gia previste nel progetto dimigradone server si

lnirasrwmlra virtuale:

Noemalite $ p.A

Dom i Brando 3 03 2014




